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Czynniki warunkujace skutecznos¢
systemu identyfikowalnosci na przykladzie
przedsiebiorstw przetworstwa miesnego

Wstep!

Skuteczne zarzadzanie bezpieczenstwem i jakoscia zywnosci w orga-
nizacjach wymaga od nich spelnienia wielu wymagann w roéznych obsza-
rach. Jednym z tych obszaréw jest skuteczny system identyfikowalnosci.
Posiadanie systemu identyfikowalnosci przez przedsiebiorstwa przetwor-
stwa spozywczego jest podyktowane wymaganiami prawnymi, aczkol-
wiek wymagania prawne obliguja przedsigbiorstwa tylko do posiadania
systemu identyfikowalnosci zewnetrznej, podczas gdy bardzo istotna role
W zapewnieniu bezpieczenstwa zywnosci odgrywa system identyfikowal-
nosci wewnetrzne;j.

Celem niniejszego artykulu jest przedstawienie rangi czynnikéw wa-
runkujacych skutecznos¢ systemu identyfikowalnosci wewnetrznej w oce-
nie przedsigbiorstw przetworstwa miesnego.

1. Wymagania prawne w zakresie identyfikowalnosci

Wymagania prawne regulujg obowiazek sledzenia ruchu oraz pocho-
dzenia zywnosci i paszy w celu zapewnienia bezpieczenistwa dostarczanej
zywnosci. Wymog ten wynika bezposrednio z rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady Europy nr 178/2002. W literaturze czesto zamiast
terminu $ledzenie stosuje si¢ , traceability”, poniewaz takie sformutowanie
wystepuje w oryginalnej anglojezycznej wersji rozporzadzenia [Sokotow-
ski, 2005, s. 8]. W art. 3 pkt. 15 rozporzadzenia zdefiniowano mozliwos¢
Sledzenia jako mozliwos¢ kontrolowania przemieszczania si¢ zywnosci,
paszy, zwierzecia hodowlanego lub substancji przeznaczonej do dodania
lub, ktéra moze by¢ dodana do zywnosci lub paszy na wszystkich etapach
produkgdji, przetwarzania i dystrybucji. Krétsza definicja identyfikowalno-
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éci zostata sformutowana w trakcie 27. Sesji Komisji Swiatowego Kodeksu
Zywnosciowego (CAC) FAO/WHO w 2004 roku, zgodnie z ktéra identyfi-
kowalno$¢ (sledzenie wyrobu), to zdolnos$¢ do $ledzenia przemieszczania
zywnosci na poszczegélnych etapach produkcji, przetwarzania i dystrybu-
qji [Dzwolak, 2009, s. 245].

Zgodnie z wymaganiami artykutu 18 rozporzadzenia Parlamentu Eu-
ropejskiego i Rady Europy nr 178/2002 nalezy Sledzi¢ zywnos¢, pasze zwie-
rzat hodowlanych oraz dodatki do zywnosci (i pasz), a podmioty dziatajace
na rynku pasz i zywnosci musza identyfikowac swoich dostawcédw. Infor-
macje na temat dostawcéw $rodkéw spozywcezych, pasz, zwierzat hodow-
lanych lub substancji przeznaczonej do dodania do zywnosci (i pasz) mu-
sza by¢ dostepne na zadanie kompetentnych wiadz. Na podmiotach dziata-
jacych w obrebie taricucha zywnosciowego ciazy réwniez obowigzek moni-
torowania innych podmiotéw, ktérym dostarczyli swoje produkty. W art.
100 Ustawy o bezpieczenstwie zywnosci i zywienia (z pozniejszymi zmia-
nami) stwierdza si¢ migedzy innymi, ze kto nie wykonuje czynnosci w za-
kresie identyfikacji dostawcéw lub odbiorcow zywnosci wbrew obowiaz-
kowi okre$lonemu w art. 18 rozporzadzenia (WE) Nr 178/2002 podlega
karze grzywny [Dz.U., Nr 171, poz. 1225 z p6zn. zm.]. Regulacje prawne
nie wyznaczaja specyficznej metodologii, ktéra mogtaby by¢ przyjeta przez
wszystkich operatoréw fancucha zywnosciowego do budowy systemu
identyfikowalnosci. W zamian za to przedsiebiorstwa maja wolny wybor
mechanizmoéw, ktorych uzyja i ktdre zapewnia skuteczny system identyfi-
kowalnosci [Folinas, Manikas i Manos, 2006, s. 623]. Nowoscig w zakresie
uregulowan prawnych z obszaru identyfikowalnosci jest ostatnio wydane
Rozporzadzenie nr 931/2011 w sprawie wymogow dotyczacych mozliwosci
Sledzenia ustanowionych rozporzadzeniem (WE) nr 178/2002 Parlamentu
Europejskiego i Rady w odniesieniu do zywnosci pochodzenia zwierzece-
go, ktore wchodzi w zycie z dniem 1 lipca 2012 r. Organy legislacyjne UE
majac na uwadze wystepujace w przesztosci kryzysy zywnosciowe i pro-
blemy zwigzane z brakiem wystarczajacej dokumentacji by zapewni¢ moz-
liwos¢ pelnego sledzenia w zakresie podejrzanej zywnosci, podjety kroki
zmierzajace do ustalenia pewnych wymogdéw dotyczacych mozliwosci $le-
dzenia w odniesieniu do zywnosci zdefiniowanej jako produkty nieprze-
tworzone i przetworzone?. Wyzej wymienione rozporzadzenie nie ma za-

2 Definicja wedlug Rozporzadzenia (WE) nr 852/2004, art. 2: produkty nieprzetworzone
— oznaczaja $rodki spozywcze, ktore nie podlegaja przetwarzaniu i obejmuja produkty,
ktére zostaty rozdzielone, podzielone na czesci, przeciete, pokrojone, pozbawione kosci,
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stosowania do zywnosci zawierajacej zaréwno produkty pochodzenia ro-

Slinnego, jak i przetworzone produkty pochodzenia zwierzecego. W niniej-

szym rozporzadzeniu sprecyzowano, jaki rodzaj informacji powinien by¢

dostepny w przypadku przesyltek zywnosci pochodzenia zwierzecego:

- doktadny opis zywnosci,

— wolumen lub ilo$¢ zywnosci,

- nazwa i adres podmiotu dziatajacego na rynku spozywczym, od ktore-
go zywnosc zostata wystana,

- nazwa i adres wysylajacego (wlasciciela), jezeli jest rozny od podmiotu
dziatajacego na rynku spozywczym, od ktérego zywnos¢ zostata wy-
stana,

— nazwa i adres podmiotu dziatajacego na rynku spozywczym, do ktdre-
go Zzywnosc jest wystana,

- nazwa i adres odbiorcy (wlasciciela), jezeli jest rozny od podmiotu dzia-
fajacego na rynku spozywczym, do ktérego zywnosc jest wysylana,

— odniesienie identyfikujace odpowiednio serig, partie lub przesytke,

— data wysylki.

Rozporzadzenie to nie wprowadza zadnych nowosci, uregulowano
tutaj rodzaj gromadzonych informacji w obszarze identyfikowalnosci ze-
wnetrznej. Pewne watpliwosci moze budzi¢ fakt, iz w pkt. 3 art. 2 przed-
miotowego rozporzadzenia okres$lono, ze wyzej wymienione informacje
podlegaja codziennej aktualizacji i musza by¢ dostepne co najmniej do
momentu, w ktérym zasadne bedzie przyjecie, ze zywno$¢ zostata skon-
sumowana. Zatem powstaje tutaj pewna luka, ktora moga wykorzysta¢
nieuczciwi przedsigbiorcy i niszczy¢ dokumenty o wiele za wczesnie
w celu ukrywania faktéw anizeli powinni. W praktyce wszelkie zapisy
wynikajace z realizacji GMP/GHP oraz systemu HACCP przechowuje sie
rok dtuzej anizeli termin przydatnosci produktu do spozycia, a w przy-
padku tak waznych danych, jakimi s3 wyzej wymienione informacje tym
bardziej nalezatoby utrzymac ten sposob postepowania.

rozdrobnione, wygarbowane, skruszone, naciete, wyczyszczone, przyciete, pozbawione
lusek, zmielone, schtodzone, zamrozone, gleboko zamrozone lub rozmrozone; produkty
przetworzone — oznaczaja $rodki spozywcze uzyskane w wyniku przetworzenia pro-
duktéw nieprzetworzonych. Produkty te moga zawiera¢ sktadniki, ktére sa niezbedne
do ich wyprodukowania lub do nadania im specyficznego charakteru.



110 Justyna Gorna

2. Znaczenie skutecznosci systemu identyfikowalnosci
w zapewnieniu bezpieczenstwa zywnosci

Przedstawione powyzej wymagania prawne reguluja obowiazek sto-
sowania systemu identyfikowalnosci zewnetrznej. Istota systemu identyfi-
kowalnosci jest mozliwosc¢ przesledzenia drogi surowca/wyrobu w przdd i
w tyl. Czyli mozliwos¢ zidentyfikowania/ pozyskania wszystkich danych/
informagcji na temat surowca, etapow przetworstwa, jakim zostal poddany
az do uzyskania wyrobu gotowego i odwrotnie. Identyfikowalnos¢ ,,do
tylu” stuzy do okre$lenia przyczyny i zrédla zagrozenia, np. danych pro-
ducenta, dostawcy surowcow, numeréw partii surowcow, dat dostawy itp.
Z kolei identyfikowalno$¢ ,do przodu” stuzy do wycofania produktu
z rynku poprzez m.in. okreslenie miejsca, do ktdrego trafita niezgodna par-
tia wyrobu [Kijowski i Fabisz-Kijowska, 2008, s. 135]. Zatem, bezpieczen-
stwo zywnosci moze by¢ zapewnione tylko woéweczas, jesli na wszystkich
etapach tancucha zywnosciowego zostanie zapewniona peta identyfiko-
walno$é surowcéw, pdtproduktdéw i proceséw [Skilton i Robinson, 2009, s.
41]. Na poziomie przedsiebiorstwa moéwiac o identyfikowalnosci nalezy
rozpatrywac¢ zarowno identyfikowalnos¢ wewnetrzng, jak i zewnetrzna.
Rozw¢j przetwdrstwa zywnosci i zaadaptowanie wewnetrznego i ze-
wnetrznego systemu identyfikowalnosci do zapewnienia bezpieczeristwa
zywnosci jest mozliwe wdéwczas, kiedy system identyfikowalnosci bedzie
postrzegany jako subsystem, ktorego obecnosc jest niezbedna do zarzadza-
nia jako$cig zywnosci. System identyfikowalnosci jest niezbedny dla za-
pewnienia jakosci obydwu — procesu produkgji i produktu [Bertolini, Bevi-
lacqua, Massini, 2006, s. 137].

W celu zapewnienia bezpieczenstwa zywnosci nalezy odpowiednio
zarzadzaé wszystkimi ogniwami skladajacymi sie na ten proces, czyli wia-
Sciwie je planowad, utrzymywac, monitorowad, weryfikowac i na czas ko-
rygowac. Jedno z tych ogniw niezwykle istotnych dla zapewnienia bezpie-
czenstwa zywnosci stanowi wlasnie system identyfikowalnosci. Wystepu-
jace wciaz incydenty zwigzane z brakiem zapewnienia bezpieczenstwa
zywnosci wymuszaja konieczno$¢ wdrozenia przez przedsigbiorstwa sku-
tecznego systemu identyfikowalnosci nie tylko zewnetrznej, ale réwniez
i wewnetrznej.

W normie PN-EN ISO 9000:2006 definiuje si¢ skutecznos¢ jako ,,sto-
pien, w jakim planowane dzialania s zrealizowane i planowane wyniki
osiagniete” (pkt. 3.2.14). Dziatanie skuteczne to takie, ktore w jakims stop-
niu prowadzi do skutku zamierzonego jako cel. Miara skutecznosci jest
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tylko stopien zblizenia si¢ do celu. Nie bierzemy tu pod uwage kosztu,
atylko przewidywane skutki. Dzialanie jest minimalnie skuteczne wéw-
czas, gdy przewidywana skutecznos¢ jest na tyle duza, iz warto podjac¢
dziatanie, czyli cennos¢ skutku sktania nas do dziatania. Ocena skuteczno-
Sci jest nieodzownym elementem systemoéw zarzadzania zaréwno jakoscia,
jak i bezpieczenistwem zywnosci. Powinny by¢ one planowo i systematycz-
nie oceniane w aspekcie ich skutecznosci po to, aby mozna bylo je ciagle
doskonalié. Ocena skutecznosci jest nierozerwalnie zwigzana z wyznacza-
niem celéw dotyczacych jakosci, zas osiaganie tych celéw jest podstawa
wszelkiej dziatalno$ci w tych systemach, bowiem ,jesli nie masz celu, to nie
wiesz, czy obrates wlasciwg droge”. Organizacja nie moze si¢ rozwija¢, jesli
nie okreslita wlasciwych celow swojej dziatalnosci i nie dazy do ich osia-
gniecia. Wowczas nie dostrzeze w pore przyczyn niespelnienia potrzeb,
wymagan i oczekiwan klientéw, co moze doprowadzi¢ do zagrozen jej eg-
zystencji [Szkoda, Swiderski, 2008, s. 37]. Skuteczno$¢ systemu identyfiko-
walnosci zalezy od zdolnosci zbierania powigzanych ze soba informadji
ojakosci i bezpieczenstwie. Zalezy od mozliwosci Sledzenia kazdego pro-
duktu indywidualnie i kazdej jednostki dystrybucyjnej, nawet réwniez od
monitoringu produkgji pierwotnej, az do ostatecznego nabywcy. Precyzyj-
nos¢ systemu identyfikowalno$ci uwarunkowana jest wielkoscia jednostki,
ktéra chcee sig $ledzié. Jednostka w systemie identyfikowalnosci moze by¢
dzien produkgji, zmiana produkcyjna, czy jakiekolwiek inne jednostki [Go-
lan i inni, 2004, s. 3]. Na skutecznos¢ systemu identyfikowalnosci bedzie
miato wplyw wiele czynnikéw, ktorych ranga zostala poddana ocenie
przez przedsigbiorstwa przetworstwa miesnego.

3. Metodyka badan

Zakres czasowy przeprowadzonych badan obejmowat lata 2009-2011.
Przedmiotem badan byta skutecznos¢ stosowanego systemu identyfiko-
walno$ci. Podmiotem badan byty przedsigbiorstwa przetworstwa migsne-
go dziatajace na terenie naszego kraju. Przeprowadzono badania przygo-
towawcze oraz wilasciwe. Celem badania przygotowawczego byta identy-
fikagja czynnikdw, ktére moga wptywac na skutecznos¢ stosowanego sys-
temu identyfikowalnosci. Do przeprowadzenia tego rodzaju badania wy-
korzystano takie narzedzia, jak audity oraz metode delficka, ktdra zostata
zrealizowana w celowo dobranej grupie ekspertow. Badanie wiasciwe
przeprowadzono w dwdch etapach. Pierwszy etap obejmowal badanie pi-
lotazowe. Celem tego badania byta jakosciowa weryfikacja kwestionariusza
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ankietowego. Nastepnie drugi etap badania wlasciwego polegal na roze-
staniu za posrednictwem poczty kwestionariusza ankietowego do przed-
siebiorstw bedacych podmiotem prowadzonych badan. Kwestionariusz
ankietowy zostal wystany do 966 przedsiebiorstw przetworstwa migsnego.
Populacje stanowity przedsigbiorstwa zaklasyfikowane przez Panstwowa
Inspekcje Weterynaryjng do sekcji V i VI zakladow zatwierdzonych
zgodnie z Rozporzadzeniem nr (WE) 853/2004. Sekgje V stanowily zaklady
mielenia miesa, produkujace preparaty migsne oraz zaklady
mechanicznego odkostniania mig¢sa. Natomiast sekcje VI stanowity zaklady
przetwdrstwa miesnego. Nalezy dodac¢, ze 90% zakltadow sekcji V nalezy
réwniez do sekgji VI. Laczna liczba zakladéw zaklasyfikowanych do sekdji
Vi VI (uniknigto tutaj podwojnego liczenia przedsigbiorstw) wynosi 966
[Glowny Inspektorat Weterynarii, 2010]. Do analizy zakwalifikowano 202
poprawnie wypelnione ankiety. Struktura zakladow w badanej probie
w ujeciu przestrzennym odpowiadata strukturze w populadji. Swiadczy to
o reprezentatywnosci proby badawczej ze wzgledu na przestrzenne roz-
mieszczenie przedsiebiorstw. Sposrédd badanych przedsigbiorstw najwigk-
szy odsetek stanowily przedsiebiorstwa zatrudniajace od 10 do 49 osob
(44,2%), a najmniejszy zatrudniajace do 9 0séb (6,5%). Pod wzgledem for-
my prawnej prowadzonej dziatalnosci najwigekszy odsetek badanych
przedsiebiorstw stanowity spolki z ograniczona odpowiedzialno$cia
(37,1%), a najmniejszy spotki akcyjne (8,4%). Przy czym 90,1% przedsie-
biorstw deklarowalo, iz posiada kapitat wytacznie polski.

4. Czynniki wplywajace na skutecznos¢ systemu identyfiko-
walnosci w ocenie przedsiebiorstw przetworstwa miesnego

Na podstawie analizy literatury przedmiotu oraz przeprowadzonego
badania przygotowawczego wyodrebniono wiele czynnikéw, ktore moga
mie¢ wplyw na skutecznos¢ wewnetrznego systemu identyfikowalnosci,
by nastepnie poddac je ocenie przez przedsiebiorstwa przetworstwa mie-
snego.

Respondenci mieli za zadanie przyporzadkowac wagi w skali od 1
(zdecydowanie nieistotny) do 5 (zdecydowanie istotny) poszczegdlnym
czynnikom (rysunek 1). Zdaniem reprezentantéw badanych przedsie-
biorstw czynnikiem zdecydowanie istotnie wptywajacym na skuteczno$é
wewnetrznego systemu identyfikowalnosci jest prawidlowosc okreslenia
partii produkcyjnej (73%), natomiast 20,9% uwazato, Ze jest to czynnik ra-
czej istotny. Czyli tacznie az 93,9 % badanych uwazato oddzialywanie tego
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czynnika na skuteczno$¢ systemu identyfikowalnosci wewnetrznej za
istotne.

Rysunek 1. Ranga czynnikéw wplywajacych na skuteczno$¢ wewnetrznego
systemu identyfikowalnosci
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cesOw/ parametréw; 12 - prawidlowosc okreslenia partii produkcyjnej; 13 - wprowa-
dzenie systemu informatycznego w obszarze od pozyskania surowca poprzez proces
produkgji do dystrybugji; 14 - mozliwos¢ precyzyjnego okreslenia taczenia sie roznych
partii danego surowca w danej partii produkcyjnej wyrobu gotowego; 15 - swiadomos¢
kierownictwa; 16 - techniczny sposéb identyfikacji surowcéw/ wyrobow

Zrédto: Opracowanie wiasne.

Partie wyrobu powinny stanowi¢ wyroby wytworzone i/lub przetwo-
rzone lub zapakowane w podobnych warunkach. Jesli w ramach identyfi-
kacji partii za podstawe jej wyznaczenia uzna si¢ dzieni produkcyjny, jedna
zmiane produkcyjna, jedna partie gléwnego surowca, z ktorego wytwarza
sie wyrob gotowy czy tez jeden wsad do urzadzen produkcyjnych, to nale-
zy réwniez zapewni¢ wlasciwe identyfikowanie z ta partia produkcyjna
konkretnych surowcéw, wyrobdw i proceséw.

Stad tez, jako kolejny zdecydowanie istotny czynnik wplywajacy na
skutecznos$¢ systemu identyfikowalnosci wewnetrznej zostaty uznane jasno
sprecyzowane zasady identyfikacji surowcow/ wyrobéw/ procesow
(72,5%). 12,5% badanych uznato ten czynnik jako raczej istotny. Prawidlo-
wosc¢ okreslenia partii produkcyjnej oraz sprecyzowanie zasad identyfikacji
surowcow, wyrobdw oraz procesdOw w sposob zrozumialy i przejrzysty,
bedzie oddziatywa¢ na stosowanie si¢ pracownikéw do przestrzegania
tych zasad, a to poskutkuje skutecznoscia ustanowionego systemu identy-
fikowalno$ci wewnetrznej w przedsiebiorstwie. Organizacja powinna po-
trafi¢ skutecznie powiaza¢ dang partie wyrobu z uzytymi do jego wypro-
dukowania surowcami oraz realizowanymi procesami, a co najwazniejsze
na podstawie tego systemu identyfikowalnosci organizacja powinna mac
wychwyci¢ faczenie si¢ réznych partii danego surowca w danej partii pro-
dukcyjnej wyrobu gotowego.

Trzecim czynnikiem wskazanym przez badanych jako zdecydowanie
istotnie wptywajacym na skuteczno$¢ wewnetrznego systemu identyfiko-
walnosci jest Swiadomos¢ kierownictwa (71,6%). Rowniez znaczny odsetek
badanych, bo 21,1% wskazato ten czynnik jako raczej istotny. Swiadomosé
kierownictwa w budowaniu skutecznego systemu identyfikowalnosci ma
bardzo duze znaczenie, przede wszystkim musi ona wynikac¢ z $wiadomo-
$ci wptywu skutecznosci systemu identyfikowalnosci na zapewnienie bez-
pieczenstwa zywnosci. Personel we wszystkich obszarach funkcjonowania
systemOw zarzadzania jakosciq i bezpieczenistwem zywnosci jest potocznie
nazywany ,czynnikiem ludzkim”, ktéry przyczynia sie do ich sukceséw
iniepowodzen. To, w jakim stopniu osiagamy jedno i drugie uwarunko-
wane jest stopniem $wiadomosci zardwno personelu produkcyjnego, jak
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i kierownictwa. Zapewnienie bezpieczenstwa zywnosci oraz wilasciwe re-
agowanie na sytuacje kryzysowe (co bedzie swiadczy¢ o $wiadomosci nie
tylko najwyzszego kierownictwa, ale réwniez zaangazowaniu pozostatych
pracownikéw) moze by¢ osiagniete tylko woweczas, jesli bedzie funkcjono-
wal w organizacji skuteczny system identyfikowalnosci. Istniejaca swia-
domos¢ kierownictwa w tym zakresie bedzie korzystnie oddziatywac na
budowanie $wiadomosci wsrdd pracownikow. Wiasnie ten czynnik zostat
wskazany jako czwarty zdecydowanie istotnie wptywajacy na skutecznosc¢
wewnetrznego systemu identyfikowalnosci (65,8%). Z kolei 25,7% bada-
nych przedsiebiorstw wskazalo ten czynnik jako raczej istotny. Te dwa
czynniki w zasadzie sa nierozerwalnie ze soba potaczone, gdyz nie mozna
tutaj pomina¢ wplywu kierownictwa na pozostatych pracownikow.

Kolejny piaty czynnik, ktory zostal wskazany przez badanych jako
zdecydowanie istotnie wptywajacy na skuteczno$¢ wewnetrznego systemu
identyfikowalnosci to jasno sprecyzowane zasady systemu identyfikowal-
nosci (64,4%). Po okresleniu zasad identyfikacji surowcow, wyrobdw i pro-
cesOw kazde przedsigbiorstwo chcace posiadac skuteczny system identyfi-
kowalnosci wewnetrznej musi przedstawic¢ w sposob mozliwie najbardziej
czytelny, jak w calym procesie produkgji i dystrybucji wyrobu gotowego
bedzie wygladata identyfikowalnos¢.

50,5% badanych przedsiebiorstw stwierdzito, ze kolejnym zdecydo-
wanie istotnie wplywajacym czynnikiem na skutecznos¢ wewnetrznego
systemu identyfikowalnosci jest wprowadzenie systemu informatycznego
w obszarze od pozyskania surowca poprzez proces produkcji do dystrybu-
qji. Zastosowanie nowoczesnych technologii w systemach identyfikowalno-
$ci réwniez moze wplywac na postrzeganie ich skutecznosci, pod warun-
kiem, ze system informatyczny jest wlasciwie zaprojektowany i, uszyty na
miare” dla danego przedsigbiorstwa. Kazda organizacja dysponuje rézny-
mi zasobami finansowymi. Jedng organizacje sta¢ na wdrozenie nowocze-
snych metod identyfikacji i identyfikowalnosci, na zaangazowanie ze-
wnetrznych konsultantéw do prac zwigzanych z projektowaniem systemu
identyfikowalnosci, na wystanie swoich pracownikéw na zewnetrzne szko-
lenia, a inng nie. Analiza pytan dotyczaca stosowanych sposobéw i metod
do identyfikacji/ identyfikowalnosci przez przedsiebiorstwa wykazata, ze
niewielki odsetek badanych przedsigbiorstw stosuje system informatyczny
w tym zakresie.

Réwniez duzy odsetek badanych przedsiebiorstw podkreslit znacze-
nie czynnika, jakim sa zapisy z monitorowania proceséw/ parametréw,
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wskazujac, iz czynnik ten zdecydowanie istotnie wptywa na skutecznos¢
stosowanego systemu identyfikowalnosci (50%) oraz nieznacznie mniej
badanych (27,6%) uznato go za raczej istotny. Zapisy sa nieodzownym
elementem kazdego systemu zarzadzania bezpieczenistwem zywnosci
i tym samym systemu identyfikowalnosci. Od ich zakresu, precyzji i przyje-
tego sposobu rejestrowania bedzie zalezala skutecznos¢ zaprojektowanego
systemu identyfikowalnosci. Nie mozna tutaj zapomnie¢, Zze to na podsta-
wie utrzymywanych i pdzniej archiwizowanych zapisdéw organizacja jest
w stanie odtworzy¢ historie wyrobu i realizowanych procesow. To do nich
siega si¢ w pierwszej kolejnosci w momencie wystgpienia sytuacji kryzy-
sowej w celu identyfikacji zasiegu zagrozenia, a potem w celu ustalenia
jego przyczyny i skutkdw. Zapisy powinny by¢ tak zaprojektowane, zeby
w ustanowionym systemie identyfikowalnosci nie wystapily jakie$ luki
w postaci braku waznych informacji.

Czynnikiem, ktdry zostal uznany przez najwigkszy odsetek badanych
przedsigbiorstw (25,6%), jako raczej nieistotny i zdecydowanie nieistotny sa
zasoby finansowe przedsigbiorstwa. Aczkolwiek 68,5% badanych przed-
siebiorstw uznato ten czynnik jako $rednio istotny i raczej istotny. Zapewne
zasoby finansowe przedsiebiorstwa beda posrednio oddziatywac na sku-
teczno$¢ wewnetrznego systemu identyfikowalnosci. Przeciez to od nich
bedzie zalezeé np. zakup i przyjecie do stosowania nowoczesnych techno-
logii informatycznych, ktérych zadaniem jest usprawnianie stosowanych
systemow identyfikowalnosci oraz udoskonalanie ich precyzji.

Zakonczenie

Przeprowadzona analiza wynikéw wskazan w obszarze zdecydowa-
nie istotnych czynnikéw, ktore wpltywaja na skutecznosé systemu identyfi-
kowalnosci dowodzi, ze prym wioda tutaj takie czynniki jak , prawidlo-
wos¢ okreslenia partii produkcyjnej”, ,jasno sprecyzowane zasady identy-
fikacji i identyfikowalnos$ci” oraz ,$wiadomos¢ kierownictwa” i ,$wiado-
mo$¢ pracownikéw”. Na podstawie przeprowadzonych badann mozna
stwierdzi¢, iz wyodrebnione czynniki sa tymi, ktore istotnie wptywaja na
skutecznoé¢ wewnetrznego systemu identyfikowalnoéci. Zadne z przed-
siebiorstw nie wskazato dodatkowych czynnikéw, ktdre ich zdaniem moga
wplywac na skutecznos¢ systemu identyfikowalnosci. Odpowiednie zapro-
jektowanie systemu identyfikowalnosci i szkolenia pracownikow beda ty-
mi dziataniami, ktére powinny zapewnic¢ skuteczno$¢ systemu identyfiko-
walno$ci. Wiadciwe ustalenie partii produkcyjnej bedzie stanowito o precy-
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zji systemu, a stosowanie si¢ pracownikdw do przyjetych zasad identyfika-
qGji i identyfikowalnosci zapewni, ze w systemie tym nie wystapia luki
w postaci braku waznych danych z powodu chociazby nieprzestrzegania
wymagan przez pracownikow dotyczacych prowadzenia stosownych za-

pisow.
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Streszczenie

Na zapewnienie bezpieczenstwa zywnosci wplywa wiele obszaréw. Jed-
nym z nich jest skuteczny system identyfikowalnosci wewnetrznej i zewnetrz-
nej. Wymagania dotyczace stosowania identyfikowalnosci zewnetrznej sa
wzmocnione wymaganiami prawa zywnosciowego. Budowa systemu identyfi-
kowalnosci wewnetrznej jest uzalezniona od zaangazowania samego przedsie-
biorstwa. Przeprowadzone badania wsrdd przedsiebiorstw przetworstwa mie-
snego pozwolily na wyodrebnienie czynnikéw wptywajacych na skutecznos¢
wewnetrznego systemu identyfikowalnosci. Do najwazniejszych mozna zali-
czy¢ czynniki z obszaru technicznych zasad identyfikowalnosci oraz takie jak
$wiadomos¢ kierownictwa i pracownikdow.

Stowa kluczowe
skutecznos¢, identyfikowalnos¢, bezpieczenstwo zywnosci

The factors which determining the traceability system on example
of meat industry enterprises (Summary)

Many areas have influence to reassurance of food safety. One of them is
the effectiveness internal and external system of traceability. The requirements
of using the traceability system are intensifying by the requirements of the food
law. Structure of internal traceability system is subject to enterprise’s commit-
ment. Researches which were take among of meat industry enterprises permit
to separate factors which influence on the effectiveness of internal traceability
system. The most important are factors of technical principle area and factors
such as awareness of management and employees.
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